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1.

Adatvédelem

A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabélyzat célja, hogy régzitse SEP Office Bt. (Székhely: 3141 Salgétarjan, Otvozetgyar Gt 10.,
Bankszamlaszam: 11741000-20144229-00000000, Cégjegyzékszam: 12-06-002667, Adészam: 2404407 3-
1-12) éltal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Tarsasag

adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

Simon Richard ev. (a tovdbbiakban: Szolgéltatd) a www.sepoffice.hu weboldal (a tovédbbiakban: Weboldal)
m(kddtetése sordn a Honlapra latogaték, a Honlapon regiszirélok, illetve azon vésérldk, (a tovabbiakban
egyiittesen Erintett) adatait kezeli. A jelen Szabélyzat célja, hogy a Szolgaltaté &ltal nydjtott szolgaltatasok
minden ferliletén, minden egyén szémaéra, tekintet nélkiil nemzetiségére vagy lakéhelyére, biztositva legyen,
hogy jogait és alapvetd szabadsagjogait, kiillondsen a magénélethez valé jogét tiszteletben tartsék a

személyes adatainak gépi feldolgozasa sorén (adatvédelem).

. A SZOLGALTATO MINT ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Név: SEP Office Bt.

Székhely: 3141 Salgétarjan, Otvozetgyar Gt 10.
Levelezési cim: 3100 Salgétarjén, Arany Janos Gt 11.
Telefonszédm: +36-70/941-0192

Email cim: info@sepoffice.hu

. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

3.1. Regisziracié. A regisziracié soran az Erintetinek kételez8en meg kell adnia a kévetkez8 személyes
adatokat:

sajat e-mail cim,

jelszd

3.2. Megrendelés. A megrendelések teljesitéséhez kotelez8en meg kell adnia a kdvetkezd személyes
adatokat:

Felhasznalonéy,

szadmldzasi cim (szdmlazési név, utcanév, hazszam, telepiilés, irdnyitészam),

telefonszdm

Felhasznéalé altal megrendeléseikor vasérolt termékek, a Felhasznéld 4ltal alkalmazott &tvételi és fizetési mdd,

a Felhasznalé véséarlasainak tételosszege


https://www.sepoffice.hu/
https://www.sepoffice.hu/wishlist/
https://www.sepoffice.hu/cart/
https://www.sepoffice.hu/

3.3. Technikai adatok

A rendszer miikadtetése soréan technikailag régzitésre keriil8 adatok: az Erintett bejelentkez8 szamitégépének
azon adatai, melyek a szolgéltatds igénybe vétele sordn generélédnak és melyeket a Szolgéltatd rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan régzitésre keriil8 adatokat a
rendszer az Erintett kiilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaléi adatokkal — tdrvény éltal kdtelez8vé tett esetek

kivételével — 8ssze nem kapcsolhaték. Az adatokhoz kizardlag a Szolgéltaté fér hozza.

3.4. Cookie

A Weboldalon tett latogatédsok sordn egy vagy t6bb cookiet — azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis
fajlt — kiild a Szolgéltaté a ldtogatd szamitégépére, amely(ek) révén annak béngészéje egyedileg
azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google éltal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén
keresztll torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al oldalak latogatasa esetén kiildjiik el a latogatd
szdmitégépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatdsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen
més informaciét nem. Az igy elkiildétt cookie-k felhasznélasa a kdvetkez8: A kiils§ szolgéltaték, kdzattik a
Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha az Erintett kordbban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén,
és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kiilsé szolgaltaték — kazottik a Google-
partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google hirdetések kikapcsolasara szolgélé oldalon tilthatjak
le a Google cookieqait. (Azt is jelezheti az Erintett széméra, hogy a Network Network Advertising Initiative
leiratkozéasi oldalan a kiilsé szolgéltaték cookiejait is letilthatjak.)

A letiltast kdvetéen a szdmukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajénlatok a Szolgéltatéidl.
Alkalmazott cookie-k:

Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatésa utdn automatikusan térlédnek. Ezek a
cookie-k arra szolgélnak, hogy a Szolgéltaté Honlapja hatékonyabban és biztonségosabban tudjon miikadni,
tehét elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes alkalmazésok megfeleléen tudjanak
m(kadni.

Allandé (persistent) cookie: allandé cookie+ is hasznal a Szolgéltaté a jobb felhasznaléi élmény érdekében
(pl. optimalizalt navigacié nydjtésa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a béngészd cookie
filejaban. Ennek idétartama attdl fiigg, hogy az Erintett az internetes béngész8jében milyen beallitast
alkalmaz.

Jelszéval védett munkamenethez hasznélt cookie.

Bevasarlékosérhoz sziikséges cookie.

Biztonsagi cookie.

Kiils§ szerverek segitik a Honlap l4togatottsédgi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és
auditélasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérél az adatkezel8k tudnak részletes felvildgositast
nydjtani az Erintett részére. Elérhet8ségiik: www.google.com/analytics Amennyiben az Erintett nem szeretné,
hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett médon és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt
blokkolé kiegészitét.

A legtdbb bdngész8 meniisordban taldlhaté |, Segitség” funkcié téjékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy a
béngész8ben

hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

hogyan fogadjon el §j cookie-kat, vagy

hogyan adjon utasitast bongészdjének arra, hogy 0j cookie-t éllitson be, vagy

hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.



3.5. Hirlevéllel, Kosarelhagyd levéllel kapcsolatos adatkezelés
A www.sepoffice.hu oldalon hirlevélre t6rténd feliratkozasra van lehetéség. A lehet8ség igénybevételével
kapcsolatosan a hirlevélre feliratkozd felhasznald énkéntes adatszolgéltatés keretében a lentebb meghatérozott
személyes adatait adja &t kezelésre SEP Office Bt. részére:

e Email cim

o Hirlevél olvasassal kapcsolatos viselkedési szokasok

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA ES MODJA

4.1. Az adatkezelésre a www.sepoffice.hu internetes oldalon (a tovédbbiakban: Weboldal) talélhaté internetes
tartalmak az Erintett dnkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjén keriil sor, amely nyilatkozat
tartalmazza az Erintett kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az Weboldal hasznélata soran kézalt személyes
adataik felhasznélasra keriiljenek. Az adatkezelés jogalapja az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informécidszabadsagrél szél6 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes
hozz4jarulasa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informécids
tarsadalommal &sszefiigg8 szolgéltatasok egyes kérdéseirdl sz416 2001. évi CVIII. t6rvény alapjan keriil sor. A
hozzajérulast az Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a regisziraciéval, illetve a

kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

4.3. Az automatikusan régzitésre keriil6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai

fejlesztése, az Erintett jogainak védelme.

4.4. A Szolgéltaté a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktél eltéré célokra nem hasznélja illetve
hasznélhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésédgok szamara t6rténé kiaddsa — hacsak
tdrvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kételezd erével — az Erintett elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén
lehetséges kizéarélag.

4.5. Szolgéltatd a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelel8sségéért
kizarélag az azt megadé személy felel. Barmely Erintett email cimének megadasakor egyben felel8sséget véllal
azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizérélag 8 vesz igénybe szolgéltatést. E felel8sségvéllaldsra tekintettel egy
megadott email cimen tértént belépésekkel &sszefiiggd mindennem( feleldsség kizérélag azt az Erintett terheli,

aki az email cimet regiszirélta.

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

5.1. A regisziracié és a megrendelések sordn megadott személyes adatok kezelése a regisziracidval kezd8dik és
annak kérelemre t6rténd térléséig tart. Nem kdtelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megadésanak
id8pontjatd| a kérdéses adat kérelemre t6rténd t6rléséig tart. A regisziracié Erintett 4ltali torlésére, valamint
Szolgaltaté altali térlésére barmikor, az Altalanos Szerz&dési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) régzitett

esetben és médon keriilhet sor.

5.2. A naplézott adatokat a rendszer — az utolsé latogatas détumanak kivételével, amelyet automatikusan feliilir —

a naplézés idépontjatdl szamitott 6 hénapig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szdmviteli jogszabélyokban) meghatarozott megé&rzési
kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon t6rténd regiszirécié sordn vagy egyéb médon adott tovabbi

hozzajarulasok alapjéan torténd adatkezeléseket.



5.4. Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrél, a 8.4. pontban meghatérozott médon t6rténd

leiratkozésig tart.

6. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS
6.1. Az adatokat elsédlegesen Szolgéltatd illetve Szolgéltaté belsé munkatérsai jogosultak megismerni, azonban

azokat nem teszik kdzzé, harmadik személyek részére nem adjék ét.

6.2. Az alapul fekvd informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszédmolas rendezése

kdrében Szolgéltatdé adatfeldolgozét (pl. rendszeriizemeltetd, fuvarozd véllalat, szdmlézas) vehet igénybe.

Adatfeldolgozék megnevezése:
A Térsasdg a weboldal folyamatos és megfelel8 miikdd8képességének biztositdsa, a megrendelések teljesitése,
illetve egyéb, a webéaruhéazi szolgéltatasok biztositdséhoz szorosan kapcsol6dé tevékenységek elvégzése céljabdl

adatfeldolgozét vehet igénybe.

A térsaség éltal igénybe vett adatfeldolgozék megnevezése:

Alkalmazésfejlesztés, rendszeriizemeltetés: SEP Office Bt. (3141 Salgétarjan, Otvozetgyar Gt 10.)
Csomagszallitds: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag Logisztikai Kft. (2351 Alsénémedi, GLS
Eurdpa u. 2.)

Elektronikusszdmlazés, szamlézés, szdmlaarchivélds: Szdmlazz.hu — KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zahony utca
7/D.)

A webéruhéaz térhelyszolgéltatéja a Websupport Magyarorszag Kft. (Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca
18-22., Magyarorszdg, Cégjegyzékszém: 01-09-381419; E-mail: support@websupport.hu, Telefonszamon: +36
22 787674)

7. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
7.1. Az Erintett barmikor jogosult t4jékoztatast kérni a Szolgaltaté &ltal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrdl,

tovabba barmikor médosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott médon.

7.2. Szolgéltaté az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ré vonatkozé, ltala kezelt adatokrél, az 4ltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé éltal feldolgozott adatairdl, azok forrdsérél, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, idétartamérél, tovébbé az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységérél, az adatvédelmi incidens kériilményeirdl, hatésairdl és az elhéritdsédra megtett intézkedésekrél,
tovabba — az Erintett személyes adatainak tovabbitésa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.
Szolgéltaté a kérelem beny(jtasatdl szamitott 30 napon beliil irdsban adja meg a kért tjékoztatast. A Szolgéltatd
— ha bels8 adatvédelmi felel8ssel rendelkezik, a belsd adatvédelmi felel8s Gtjdn — az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellen8rzése, valamint az Erintett t4jékoztatésa céljabé| nyilvantartést vezet, amely
tartalmazza az Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek kérét és szamét, az
adatvédelmi incidens idSpontjat, koriilményeit, hatésait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az

adatkezelést el8ird jogszabélyban meghatérozott egyéb adatokat.

7.3. Az érintett a jogait az aldbbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: SEP Office Bt. — 3100 Salgétarjén, Arany Jéanos Gt 11.
Ugyfélszolgalat: info@sepoffice.hu



Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgéltaté munkatérsdhoz

fordulhat a 7.3. pontban elérhetéségeken keresztiil.

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok térlését kérni. Egyes
adatait az Erintett a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltaté a kérelem beérkezésété|
szadmitott 3 munkanapon beliil t6rli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Gjra helyreéllithatok. A torlés nem
vonatkozik a jogszabaly (pl. szdmviteli szabalyozas) alapjén sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgéltaté a

sziikséges id&tartamig megérzi.

7.5. Az Erintett kérheti tovabbé, adatainak zarolasat. A Szolgéltaté zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az Erintett jogos
érdekeit. Az igy zérolt személyes adat kizarélag addig kezelheté, ameddig fennéll az adatkezelési cél, amely a
személyes adat t6rlését kizérta. A helyesbitésrl, a zarolasrdl és a torlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korédbban az adatot adatkezelés céljara tovébbitottdk. Az értesités mell8zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valé tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti. Ha a Szolgéltaté az Erintett helyesbités,
zarolas vagy t6rlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 30 napon beliil irdasban kézli a
helyesbités, zérolas vagy t6rlés irénti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. Az Erintett tiltakozhat
személyes adaténak kezelése ellen. Szolgéltaté a tiltakozést a kérelem beny(jtasatdl szamitott legrévidebb idén
beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsdga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl a
kérelmez&t irdsban téjékoztatja.

7.6. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykanyv (2013. évi V. térvény) alapjan:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatdésdghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu) fordulhat vagy

e Birdsag eldtt érvényesitheti jogait.

7.7. Amennyiben az Erintett szolgéltatés igénybevételéhez a regisziracié soran harmadik fél adatait adta meg
vagy a Weboldal hasznalata sorén barmilyen médon kért okozott, a Szolgéltaté jogosult az Erintettel szembeni
kartérités érvényesitésére. A Szolgéltaté ilyen esetben minden t8le telhetd segitséget megad az eljard

hatésdgoknak a jogsérté személy személyazonossdganak megéllapitasa céljabdl.

8. HIRLEVEL, SZEMELYRE SZABOTT HiRLEVEL
8.1. A Szolgéltaté kiemelt figyelmet fordit az 4ltala kezelt elektronikus levélcimek felhasznélasnak jogszeriiségére,

igy azokat csak az aldbbiakban meghatérozott médon hasznélja fel (tjékoztaté vagy rekldm) e-mail kiildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsésorban az Erintett azonositasét, a megrendelések teljesitése, szolgéltatasok

igénybe vétele sordn a kapcsolattartast szolgélja, igy els6sorban ennek érdekében keriil sor e-mail kiildésére.

8.3. A Szolgaltaté altal nydjtott szolgaltatésok vagy az ASZF véltozésa esetén a valtozasokra vonatkozé, valamint a
Szolgaltaté egyéb hasonlé szolgéltatésaira vonatkozé téjékoztatast a Szolgéltaté bizonyos esetekben elektronikus
formaban, e-mailben juttatja el az Erintettek részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgéltaté nem hasznalja

rekldmozasi célra.

8.4. Hirlevél: A regisztracié soran megadott elekironikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)



tartalmazé leveleket a Szolgaltaté csak az Erintett kifejezett hozzajarulaséval, a jogszabalyi eléirasoknak megfeleld
esetekben és médon kiild. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és rekldmot tartalmaz. Szolgéltaté a
hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli. Hirlevél esetében a Szolgéltaté, mindaddig
kezeli az Erintett hirlevél feliratkozasa soran megadott adatait, ameddig az Erintett a hirlevélré| le nem iratkozik a
hirlevél aljén talélhaté , Leiratkozads” gombra kattintva vagy nem kéri a levételét a hirlevélre feliratkozék listajabél
emailben vagy postai Gton. Leiratkozés esetén a Szolgéltaté tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az

Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél és hozzajarulasat visszavonhatia.

8.5. Személyre szabott hirlevél: A SEP Office a felhasznaldk személyes adatait, arra is felhasznélhatja, hogy
szdmukra személyes ajanlatokat kiildjén, hirlevél forméjdban. A személyre szabott hirlevél keretében a SEP Office
Bt. a regisztrélt és a hirlevélre feliratkozott felhasznaldk kordbbi vésérlasait vizsgélja, és ennek vizsgélata és
eredménye alapjan, személyre szabott hirlevelet is kiildhet a felhasznéléi szémara. A személyre szabott hirlevélrdl
valé leiratkozésra a 8.4. pontban taldlhaté rendelkezések az irdnyaddak. Amennyiben az érintett felhasznald

leiratkozik a SEP Office hirlevelérél, a tovédbbiakban Személyre szabott hirlevelet sem fog kapni.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. Szolgéltaté rendszere az Erintettek aktivitasarél adatokat gydijthet, melyek nem kapcsolhatéak 6ssze az Erintett
altal a regisztracidkor megadott egyéb adatokkal, sem més honlapok vagy szolgéltatasok igénybevételekor
keletkez& adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott adatokat a Szolgéltaté az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra
kivanja felhasznalni, errél az Erintettet t4jékoztatja, és ehhez el8zetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi,

illetleg lehetéséget biztosit szdméra, hogy a felhasznélast megtiltsa.

9.3. Szolgéltaté kotelezi magét, hogy gondoskodik az adatok biztonsédgardl, megteszi tovabbé azokat a technikai
intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, térolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg
mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadélyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznélasét és
jogosulatlan megvéltoztatésat. Kételezi magét arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat

esetlegesen tovabbitja vagy &tadja, ugyancsak felhivja ez irdnyl kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Erintettek Honlap feliiletén t6rténé el8zetes
értesitése mellett egyoldalian médositsa. A médosités hatalyba lépését kévetéen az Erintetinek a Honlap tovabbi

hasznélatdhoz el kell fogadnia a médositasokat, a Szolgéltaté 4ltal, a Honlapon biztositott médon.

Salgétarjén, 2022.09.01.
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